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Plano de salde - Reajuste de mensalidade em
razao da faixa etdria - Vedacao
Ementa: Apelacéo civel. Direito processual civil, civil e do

consumidor. Plano de satde. Reajuste de mensalidade em
razdo de faixa etdria. Vedacao. Recurso provido.



- E abusiva a cléusula contratual que prevé o reajuste
da mensalidade de plano de satde com base exclusi-
vamente em mudanca de faixa etdria, sendo irrelevante
gue o contrato tenha sido celebrado antes da vigéncia do
Estatuto do Idoso, da Lei n® 9.656/98 ou do Cédigo de
Defesa do Consumidor.

APELACAO CIVEL N° 1.0518.11.024672-6/001 -
Comarca de Pogos de Caldas - Apelante: Maurilio
Mendes - Apelado: Bradesco Sadde S.A. - Litisconsorte:
Laila Nader Mendes - Relator: DES. JOSE FLAVIO DE
ALMEIDA

Acérddo

Vistos etc., acorda, em Turma, a 12% Cémara
Civel do Tribunal de Justica do Estado de Minas Gerais,
na conformidade da ata dos julgomentos, em DAR
PROVIMENTO AO RECURSO.

Belo Horizonte, 22 de janeiro de 2014. - José Flavio
de Almeida - Relator.

Notas taquigréficas

DES. JOSE FLAVIO DE ALMEIDA - Maurilio Mendes
apela da sentenca (f. 124/133) destes autos de ago
ordindria ajuizada contra Bradesco Sadde S.A., que
assim concluiu:

[...] Ante o exposto, por tudo mais que consta dos autos e
pelos principios juridicos aplicados & espécie, julgo impro-
cedente o pedido da Agdo Declaratéria de Nulidade de
Clausulas c/c Obrigagao de Nao Fazer, ajuizada por Maurilio
Mendes e Laila Nader Mendes em face de Bradesco Saude
S.A. Revogo a Antecipagdo de Tutela.

Condeno os requerentes ao pagamento das custas proces-
suais e honordrios advocaticios, consoante o disposto no
art. 20, § 3°, do Cédigo de Processo Civil, fixo em 10% (dez
por cento) do valor atribuido & causa atualizado (indice da
Corregedoria) (f. 133).

O apelante afirma que “[...] a discusséo se resume
ao fato de aplicar-se aos contratos anteriores & Lei
9.656/98, & vedacdo do art. 15 da referida lei e as
disposicées do Estatuto do Idoso” (f. 137). Sustenta que
“[...] o Estatuto do Idoso, vigente a partir de 1°.01.2004,
veio regulamentar e pér em prética a norma pragmdtica
inserta no art. 230 do CF/88. Com a sua edicdo, criou-se
direito novo aos cidaddos para que, dali em diante, alcan-
casse a condicdo de idoso” (f. 138). Pede que seja dado
provimento ao recurso para reformar a sentenca e julgar
procedentes os pedidos iniciais.

Preparo pago (f. 143).

A apelada em resposta pede a manutencdo da
sentenca (f. 148/154).

Satisfeitos os pressupostos de admissibilidade,
conheco da apelagao.

A peticéo traz pedido para que

[...] seja julgada procedente a acdo para declarar a nuli-
dade do item 17.3 da Cléusula 17 das condicées gerais da
apdlice, determinando ao Requerido que nédo aplique ao
contrato de plano de satde firmado com os requerentes os
reajustes anuais de 5% em razdo da mudanca de idade, a
partir dos 65 anos, condenando-o ao pagamento das custas
processuais e honordrios advocaticios de 20% (f. 05/06).

As partes contrataram plano de sadde denomi-
nado “Seguro Individual de Reembolso de Despesas de
Assisténcia Médica e/ou Hospitalar - Satdde Bradesco”,
datado de 19.06.1997. Nesse contrato, consta o reajuste
para diversas faixas etdrias até 65 anos de idade, e, a
partir de entdo, o reajuste anual de 5% por mudanca
de faixa etdria além dos reajustes autorizados pela ANS
(f. 08/63).

A cldusula que trata da vigéncia, renovacdo e
reajuste da apdlice tem a seguinte redacdo:

17. Vigéncia, Renovacao e Reajuste da Apdlice

O perfodo inicial de vigéncia deste seguro é de 36 (trinta
e seis) meses contados da data de seu inicio constante da
apdlice, a qual serd renovada, automaticamente e sucessi-
vamente, apds esse periodo a cada 12 (doze) meses, se ndo
houver manifestagdio em contrario de uma das partes, por
escrito, até 30 (trinta) dias antes do término de cada periodo
anual de vigéncia.

17.1 O reajuste monetdrio do prémio terd por base a
variacdo dos custos médicos e hospitalares, segundo indice
setorial de precos elaborados por instituicéo externa idénea.
Adicionalmente, caso a aplicacdo continuada do refe-
rido indice setorial provoque déficit técnico nas operacées
de seguro, serd elaborado indice substitutivo para medir a
variacdo dos custos médicos e hospitalares com base em
carteira especifica da Seguradora, a partir de dados e crité-
rios técnicos periciados e aprovados por auditor indepen-
dente, credenciado pelo Poder Pdblico.

17.1.1. A periodicidade de reajuste do prémio do seguro e do
CRS é mensal, salvo nos periodos em que vigorar obrigato-
riedade de prazo diverso estabelecido na legislagéo aplicavel.
17.1.2 Os critérios constantes desta cldusula serdo, também,
aplicados para efeito de reajuste do CRS, que serd atualizado
pela variacdo dos custos médicos.

17.2. Além do reajuste previsto no subitem 17.1, serdo
considerados, para efeito de célculo do prémio em caso de
mudanca de faixa etdria do Segurado ou de seus depen-
dentes, os seguintes percentuais: de 17 anos para a faixa
etdria de 18 a 45 anos - 57%; da faixa de 18 a 45 anos para
a faixa de 46 a 50 anos - 32,79%; da faixa de 46 a 50 anos
para a faixa de 51 a 55 anos - 24,69%; da faixa de 51 a 55
anos para a faixa de 56 a 60 anos - 35, 56%; e de 56 a 60
anos para a faixa de 61 a 65 anos - 46,73%.

17.3. O Segurado, ou seus dependentes, a partir da idade de
66 (sessenta e seis) anos ferd seus prémios reajustados anual-
mente em 5% de seu valor, por mudanca de idade, além do
reajuste previsto no subitem 17.1.

17.4. Eventuais elevacdes reais no valor de procedimentos
médicos e/ou servicos auxiliares de diagnéstico e terapia
implicar@o o aumento do nimero de CRS correspondente
a tais procedimentos ou servicos, com reajuste do valor
do prémio, de acordo com o acréscimo dos custos para a
Seguradora, verificado por auditor independente (f. 58/59).
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A apelante objetiva a reforma da sentenca sob
fundamento de que

[...] ainda que ndo adaptados, todos os contratos de plano
de sadde passaram a ser regidos pelas disposicdes da Lei
9.656/98, lei especial. Nao hd outra norma que disponha
expressamente sobre o tema (f. 137).

Em conformidade com o inciso | do art. 35-E,
para os contratos celebrados antes da vigéncia da Lei
9.656/98, as variacdes nas contraprestagdes pecunidrias
de usudrios com mais de sessenta anos de idade deverdo
ser previamente autorizadas pelo érgéo competente.

E os reajustes das contraprestacdes de planos
contratados a qualquer tempo estardo igualmente sujeitos
a prévia regulamentacdo do érgdo competente, por
disposicéo do § 2° do art. 35-E.

No caso, o reajuste das prestacdes do contrato com
base na mudanca de faixa etdria é abusivo, pois ofende
o sistema do Cédigo de Defesa do Consumidor e do
Estatuto do ldoso. Quando aplicado o reajuste de 5%
que o apelante pretende, a nulidade ocorreu sob a égide
do que entrou em vigor j& considerando que o reajuste é
previsto para aqueles acima de 59 anos de idade.

Esse é o entendimento do colendo Superior Tribunal
de Justica:

Agravo regimental no agravo em recurso especial. Processual
civil. Reajuste de mensalidade por faixa etdria. Sobrestamento.
Desnecessidade.  Recurso  especial.  Prequestionamento.
Stmulas n* 282/STF e 211/STJ. Negativa de prestagdo juris-
dicional. Nao ocorréncia. Lei n® 9.656/98. Aplicabilidade.
Reexame do conjunto fdtico-probatério dos autos. Stmula
n® 7/STJ. 1. O recurso especial cuja apreciacéo esbarre em
Sbices relativos @ sua admissibilidade ndo merece ter seu
julgamento sobrestado em virtude do reconhecimento da
repercussdo geral pelo Supremo Tribunal Federal. 2. Ausente
o prequestionamento de dispositivos apontados como
violados no recurso especial, incidem as Stmulas n> 282/
STF e 211/STJ. 3. Néo hd falar em negativa de prestagéo
jurisdicional se o tribunal de origem motiva adequadamente
sua decisGo, solucionando a controvérsia com a aplicagéo
do direito que entende cabivel & hipétese. 4. A reforma do
julgado demandaria o reexame do contexto fético-probatério
dos autos, procedimento vedado na estreita via do recurso
especial, a teor da Sumula n® 7/STJ. 5. A orientacéo juris-
prudencial desta Corte é firme no sentido de que é abusiva
a cldusula contratual que prevé o reajuste da mensalidade
de plano de satde com base exclusivamente em mudanca
de faixa etdria, sendo irrelevante que o contrato tenha sido
celebrado antes da vigéncia do Estatuto do Idoso, da Lei
n° 9.656/98 ou do Cédigo de Defesa do Consumidor. 6.
Agravo regimental ndo provido (AgRg no AREsp 257.898/
PR, Rel. Ministro Ricardo Villas Béas Cueva, Terceira Turma,
julgado em 07.11.2013, DJe de 25.11.2013).

O plano de satde, como contrato tipico de adeséo,
estd sujeito ao Cédigo de Defesa do Consumidor e deve
ser interpretado de acordo com a intencdo das partes,
mas sem perder de vista a necessidade de equilibrio,
boa-fé objetiva e justica contratual, para que os interesses
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de uma parte néo se sobreponham aos da outra de forma
excessiva ou lesiva (CDC, arts. 4°, lll, e 54).

Tem-se que o objeto do contrato é a protecdo a
sadde, & vida e & dignidade humana, assegurada consti-
tucionalmente como direito fundamental do homem.

Andrea Lazzarini e Fldvia Lefévre anotam:

A prestacdo de servicos relativos & satde néo pode ser exami-
nada ou disciplinada sem que se ponha em relevo a digni-
dade da pessoa humana, de modo a assegurar a mais ampla
preservacgdo de sua integridade fisica e psiquica. Néo é por
outra razdo que o legislador pdtrio erigiu principios e criou
regras visando & protegdo da sadde do cidaddo pelo Estado,
bem como de seus direitos enquanto consumidores.

Por isso mesmo, a assisténcia & sadde privada é matéria que
ndo pode ser analisada de forma simplista e sem o devido
comprometimento com os principios gerais de direito.

[-]

Sendo assim, é indispensavel que, na elaboracéo de qualquer
norma relativa ao servico de satde, os operadores e os intér-
pretes do direito, ao tratar dos conflitos, busquem o conhe-
cimento das normas dispostas nesses textos, a fim de serem
observadas as regras bdsicas, como o respeito ao principio
da legalidade estabelecido na Constituicao Federal, e os prin-
cipios dispostos no Cédigo de Defesa do Consumidor.

Aligs, este diploma, por seu carédter principiolégico e regu-
lador das relacées de consumo, j& veio regulamentar o
art. 5°, inciso XXXII, e o art. 170, inciso V, da Constituicdo
Federal, tem manifestamente natureza de lei complementar e,
por isso, ndo pode, sob qualquer falso argumento, ignoré-lo
ao se criar ou interpretar as normas sobre o tema ‘prestacéo
de servigos & saude’.

[-]

Nesse sentido, o Cédigo de Defesa do Consumidor estabe-
lece como principio norteador de todo o sistema de protecéo
ao consumidor ‘a vulnerabilidade do consumidor no mercado
de consumo’ (art. 4°, |). E, ao tratar de seus direitos bdsicos,
exige a informacdo; a efetiva prevencéo e reparacdo de
danos; a facilitacdo da defesa de seus direitos, inclusive
com inversdo do &nus da prova (MARQUES, Cléudia Lima;
LOPES, José Reinaldo de Lima; PFEIFFER, Roberto Augusto
Castellanos (Coords.). Saide e responsabilidade: seguros e
planos de assisténcia privada & sadde. Sdo Paulo: RT, 1999,
0. 101-102).

A sentenca merece reforma.

Concluséo.

Diante do exposto, com fundamento no art. 93, IX,
da Constituicdo da Republica e no art. 131 do Cédigo de
Processo Civil, dou provimento & apelacéo para reformar
a sentenga e julgar procedente o pedido inicial e declarar
a nula o item 17.3 da cldusula 17 das condicdes gerais
da apdlice para que a apelada néo aplique ao contrato
os reajustes anuais de 5% em razdo da mudanca de faixa
etdria a partir dos 65 anos.

Condeno o apelado ao pagaomento das custas
processuais, incluidas as recursais e os honorérios advo-
caticios, que arbitro em R$2.000,00 (dois mil reais), com
fundamento no art. 20, § 4°, do Cédigo de Processo Civil.



Votaram de acordo com o Relator os DESEM-
BARGADORES NILO LACERDA e ALVIMAR DE AVILA.

Sémula - DERAM PROVIMENTO AO RECURSO.
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